[bookmark: _rv14elhxhkqq]PROCEDURA POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH TRUDNYCH,                    W TYM ZACHOWAŃ AGRESYWNYCH WYCHOWANKA                            W PUBLICZNYM PRZEDSZKOLU W LUTYNI

[bookmark: _asty90ffjfab]I. CELE PROCEDURY
1. Zapewnienie bezpieczeństwa wszystkim wychowankom i pracownikom przedszkola.
2. Usprawnienie i zwiększenie skuteczności działań wychowawczych w sytuacjach trudnych.
3. Określenie zasad reagowania na zachowania niepożądane i agresywne.
4. Wskazanie działań korekcyjnych, terapeutycznych i profilaktycznych.
5. Zapobieganie powtarzaniu się zachowań niepożądanych.
6. Wspieranie pozytywnego obrazu własnego dziecka oraz jego równowagi emocjonalnej.
7. Usprawnienie współpracy z rodzicami w zakresie oddziaływań wychowawczych.
[bookmark: _6xqi0d6glvxp]II. POSTĘPOWANIE W SYTUACJI WYSTĄPIENIA ZACHOWANIA TRUDNEGO
1. Każdy nauczyciel i pracownik przedszkola ma obowiązek reagować na przejawy agresji i innych zachowań trudnych.
2. Interwencja powinna zapewnić bezpieczeństwo wszystkim dzieciom i pracownikom.
3. Reakcja powinna być spokojna, stanowcza i adekwatna do wieku, sytuacji i stopnia zagrożenia.
4. W czasie interwencji należy:
· powstrzymać się od krzyku, ocen i upokarzania dziecka,
· oddzielić zachowanie od osoby dziecka,
· używać krótkich, jasnych komunikatów,
· dążyć do wyciszenia i uspokojenia sytuacji.
5. Jeśli rozmowa nie przynosi efektu, nauczyciel:
· prosi o wsparcie innego pracownika przedszkola,
· informuje pedagoga, psychologa, wicedyrektora lub dyrektora.
6. W razie potrzeby dziecko zostaje odizolowane w bezpieczne miejsce.
7. Dzieci poszkodowane otrzymują wsparcie emocjonalne.
8. W przypadku zachowań zagrażających życiu lub zdrowiu własnemu lub innych, dopuszcza się zastosowanie bezpiecznego przytrzymania (tzw. holding) przez przeszkolone osoby.
9. W przypadku utrzymującego się silnego pobudzenia emocjonalnego dziecka nauczyciel telefonicznie wzywa rodzica/opiekuna z prośbą o odebranie dziecka                       z przedszkola.
10. O zdarzeniu informowany jest wychowawca grupy oraz dyrektor.
11. Nauczyciel prowadzący sporządza notatkę służbową i przekazuje informację rodzicom dziecka (ustnie lub pisemnie).
12. W przypadku braku poprawy i powtarzania się zachowań agresywnych dyrektor podejmuje decyzję o dalszych krokach – m.in. skierowaniu dziecka do poradni psychologiczno-pedagogicznej, zwołaniu zespołu specjalistów lub zawiadomieniu odpowiednich organów (np. policji, sądu rodzinnego).
[bookmark: _rxiobiq9dsa2]III. ROZPOZNANIE PRZYCZYN I WSPOMAGANIE ROZWOJU DZIECKA
1. Wychowawca analizuje sytuację wychowanka poprzez:
· obserwację zachowań dziecka,
· rozmowę z dzieckiem i grupą,
· opisanie emocji i skutków zdarzenia,
· wspólne ustalenie zasad zgodnych z kodeksem grupowym.
2. Nauczyciel prowadzi dokumentację obserwacji pedagogicznych i diagnozuje przyczyny zachowań.
3. W razie potrzeby organizuje obserwację dziecka przez psychologa lub pedagoga (za zgodą rodziców).
4. Wychowawca zgłasza dyrektorowi potrzebę objęcia dziecka pomocą psychologiczno-pedagogiczną.
5. Dyrektor organizuje odpowiednie formy wsparcia, a nauczyciele opracowują indywidualny plan pomocy dla dziecka.
6. Jeśli działania są nieskuteczne, problem jest omawiany na radzie pedagogicznej               w celu wypracowania dalszych działań.



[bookmark: _n990zzgwtsyg]IV. WSPÓŁPRACA Z RODZICAMI / OPIEKUNAMI
1. W przypadku wystąpienia zachowań trudnych nauczyciel informuje rodziców                                   o zdarzeniu oraz dotychczasowych działaniach.
2. Wspólnie z rodzicami omawia przyczyny zachowań i ustala plan współpracy.
3. Nauczyciel udziela rodzicom wskazówek dotyczących postępowania z dzieckiem                      w domu, proponuje zabawy, literaturę i kontakty do instytucji wspierających rodzinę.
4. Z przebiegu spotkań nauczyciel sporządza notatki służbowe.
5. W przypadku braku współpracy lub pogłębiania się problemów, dyrektor – po konsultacji ze specjalistami i wychowawcami grupy – może złożyć wniosek do sądu rodzinnego z prośbą o wgląd w sytuację rodzinną dziecka zgodnie z art. 109 Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego.
[bookmark: _cpnb5b5a4a2y]V. DZIAŁANIA PROFILAKTYCZNE PRZEDSZKOLA
1. Przedszkole realizuje roczny plan pracy wychowawczej i profilaktycznej, oparty na wartościach: szacunek, współdziałanie, odpowiedzialność, empatia, bezpieczeństwo, przyjaźń i tolerancja.
2. Na początku roku szkolnego wychowawcy omawiają z rodzicami zasady współpracy      i odpowiedzialności za wychowanie dziecka.
3. Nauczyciele prowadzą zajęcia rozwijające umiejętności społeczne i emocjonalne, uczą rozpoznawania emocji oraz radzenia sobie z nimi.
4. Przedszkole dba o atmosferę bezpieczeństwa, akceptacji i życzliwości.
5. Systematycznie przypomina się dzieciom zasady obowiązujące w grupie                             i konsekwencje ich łamania.
VI. NARUSZENIE NIETYKALNOŚCI OSOBISTEJ NAUCZYCIELA / PRACOWNIKA
1. W przypadku naruszenia nietykalności nauczyciela lub innego pracownika:
· zdarzenie należy niezwłocznie zgłosić dyrektorowi przedszkola,
· dyrektor powiadamia rodziców/opiekunów dziecka oraz – w razie potrzeby – policję.
2. Zdarzenie zostaje udokumentowane w formie notatki służbowej.

[bookmark: _ra23cie4e7lf]VII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Procedura obowiązuje wszystkich pracowników Publicznego Przedszkola w Lutyni.
2. Z treścią dokumentu zapoznają się wszyscy nauczyciele i pracownicy placówki,                 co potwierdzają podpisem.
3. Procedura wchodzi w życie z dniem zatwierdzenia przez Dyrektora Publicznego Przedszkola w Lutyni.
